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(57) Sammendrag

Oppfinnelsen beskriver et system og en
metode som gir brukere bedre tilgjengelighet
til mobile tjenester. Brukeren skriver inn en
ikke standardisert tekst av hva han/hun
gnsker informasjon om og systemet svarer
med & gi svarene pa gnsket nevnt i brukerens
tekst, om mulig listet i en prioritert
rekkefolge.

Alternativt kan systemet vaere utstyrt med en
talegjenkjenningsmodul som gir brukeren
muligheten til & fa tilgang til og kontrollere
tjenesten ved hjelp av stemmen. Systemet bak
dette scenariet er fortrinnsvis implementert i
en server hos telekommunikasjonsoperataren
og bestar av 3 hovedkomponenter: en
tolkende enhet, innholdslogikk og
prioritetslogikk. I tillegg ma det vere en
browsermekanisme som tilgjengeliggjer
systemet for brukeren, i tilfellet hvor en
mobiltelefon er brukt vil en SIM-browser
veere foretrukket. Serveren ma ogsa vare
tilknyttet en eller flere databaser
inneholdende informasjon eller linker til
informasjon.
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